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Tema:    Miércoles de Calidad Mesa de Expertos Medicina General y Visual 
 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Dirección de Provisión de Servicios de Salud Provisión de Servicios de Salud 
 

 

Objetivo  Fecha:  17.07.2024 

Reunión de la DPSS con el fin 
de socializar lo que se ha 
trabajado y definido en la mesa 
de expertos de Medicina 
General y Visual. 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento (  ) 
Otro ( x ) _________________ 

Modalidad:      Presencial (  ) Virtual   x) Mixta ( )  

Lugar: Plataforma TEAMS 

Hora Inicio: 7:00 AM Hora Fin: 8:30 AM 

Notas por: Tamara Vanin 

Próxima Reunión: NA 

Quien cita: NA 

 

Tamara Vanin referente de Calidad de la DPSS inicia la reunión indicando el objetivo de esta sesión, 
menciona que Alejandra Caro no puede participar en esta reunión por lo tanto el tema de visual no 
se abordará, solicita autorización para grabar la reunión. Se procede a realizar el pretest, 
posteriormente el Dr. Peña indica que se abordarán las diferentes mesas de trabajo para presentar 
los contenidos de las capas trabajadas del Modelo de Salud del D.C, Se inicia la agenda, así: la 
Profesional María de Jesús Olivo- líder del grupo funcional de Promoción y Mantenimiento de la 
Salud realiza la presentación indicando que iniciará presentando las intervenciones, descripción, 
frecuencia y tiempos, barreras y facilitadores, continuando con los elementos de apoyo 
administrativo, la infraestructura y dotación, flujogramas y por último el ajuste a la propuesta y 
construcción del producto final, producto del consenso de la mesa de expertos del mes de marzo 
2024 y que se han socializado con el Dr. Moscoso. Menciona las entidades que participaron en estas 
mesas de trabajo, así: 

 
Continúa presentando la demanda real atendida en diagnósticos priorizados en Bogotá. D.C 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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 Se presentan las frecuencias de uso, intensidad de uso, talento humano: 

 
 
Presenta las proyecciones MCV consulta médico y enfermera jefa, como se evidencia en la siguiente 
tabla: 
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Menciona las Barreras y Facilitadores: 
 

 
Expone la frecuencia y tiempos de las intervenciones: 
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María de Jesún presenta las Atenciones Incluidas CVI. 

 
Se mencionan las intervenciones por médico general con énfasis en familia  y las Intervenciones de 

Auxiliar de Enfermería: 
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Enseguida el Dr. Gerardo Cano procede a indicar lo siguiente: 
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Aclara que atención médica integral es integrar la consulta médica de la ruta como la resolutiva con 
mayor énfasis a todo lo de PMS y la persona siempre debe ingresar por valoración integral y si llega 
por consulta resolutiva igual pasará primero por la valoración integral. La entrada va a ser a través de 
la atención de una auxiliar de enfermería previo a pasar al médico o a otras instancias y la actividad 
de la enfermera será guiada por una ficha programática para definir las actividades que se le 
realizarán como exámenes de laboratorio o atención por optometría y no por médico general, 
enfermería apoyará al médico en esas actividades para agilizar a prevenir entradas directas a 
consulta médica y optimizar esas consultas. De acuerdo con resultados de exámenes la conducta a 
seguir, entre la auxiliar de enfermera y médico. La Enfermería con apoyo de auxiliar de enfermería 
realizará actividades para apoyar al médico general. La idea es agilizar las atenciones según la ficha 
o flujo de programación de los pacientes sin que siempre medie la atención por el médico general y 
se derivaran a urgencias o prestadores complementarios si no se tienen los servicios en la unidad de 
atención básica. Se crean unas instrucciones operativas, en la atención medica integral se definieron 
por procesos grandes y por lo tanto la unidad de medida es más de proceso, se interactúa desde el 
promotor de familia, tal como se evidencia en el siguiente flujo de atención: Entre la dupla promotor y 
auxiliar de enfermería. 
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También se tendrán alertas preventivas captadas por el promotor de salud, se realizarán algunas 
actividades de activación por parte de la auxiliar de enfermería, programaciones y canalizaciones y 
alertas. También hay fichas técnicas programáticas de la consulta resolutiva, tal como se evidencia 
en la siguiente tabla: 

 
El Dr. Cano enuncia las actividades que realizarían cada uno de los perfiles como promotor, auxiliar 
de enfermería, enfermera y médico según lo definido en las mesas para el modelo del D.C.  Los 
canales pueden ser: documentos pueden ser virtuales, escritos o presenciales, la idea es que se 
agilice, se procede posterior a la presentación a realizar la sesión de preguntas y respuestas. En la 
primera pregunta el Dr. Cano indica que actualmente las personas asisten a cuatro consultas año. 
Menciona que todas las propuestas de trabajo son teóricas para el modelo. 
 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Enviar acta de reunión y subir al Drive Tamara Vanin Julio 2024 

 
REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No NOMBRES Y 
APELLIDOS CORREO TELÉFONO DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 
María de Jesús Olivo 

Mjolivo@saludcapital.gov.co 
9866 DPSS 

 

2 
Martha Emilia 
Moreno 

Memoreno@saludcapital.gov.c
o 

9512 DPSS 
 

3 
Tamara Vanin Nieto 

Tgvanin@salucapital.gov.co 
9512 DPSS 

 

 
 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985
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¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 
 
Si   (x  )                                            No  (  )  
 

Ninguna 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
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